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實習單位簡介 

國立自然科學博物館，科學教育組-解說組。 

負責自然科學教育之研究、規劃、推廣及輔導等事項。 

導覽解說是本館展示物件與觀眾之間溝通的橋樑，透過解說人員的引導，觀眾

得以瞭解各展示主題之規劃理念及展品所代表之意涵。 

（一）負責展場解說、科學演示、教育活動等創新規劃。 

（二）學齡前親子、國中小及成人樂齡科教活動及教案教具規劃與設計。 

（三）跨小組套裝及實體結合數位科技之教案及活動設計。 

（四）科教活動及教案評估與分析。 

實習心得分享 

起初覺得解說有點像活潑版本的「上台報告」，後來觀摩越來越多場次，發現

解說員們會依據不同的受眾、講解展品，去設計不同的內容、路線、應對模式。

另外，每個人的氣質及解說方式皆不盡相同，每場解說都可以觀察到不同的樣

貌，我覺得很有趣。 

七月驗收「芸芸眾生」的展場解說後，才知道我忽略了非常多細節，甚至有些

行為是我有意為之，卻不知道這是個問題點（例如解說時，手背後面）。另外，

關於詞彙使用（生物、動物、植物）上的紊亂、解說方位（觀眾的右邊、我的

身後）的細節、單位使用（一枝人參、一株人參）上的錯誤等等，都是藏在話

裡被忽略掉的小細節，也是有失專業性的地方。解說員協助傳達知識或思想，

不但以各種形式展現，甚至會被生活打磨後的氣質影響，同時也與講解內容熱

衷及了解程度相關。以前都沒想過解說跟表演很像，在設計八月臺灣南島語族

展廳主題導覽「原起不滅」時慢慢體會到了。八月主題導覽解說「原起不滅」，

驗收成功通過，也累積了幾次實際上場向觀眾解說的經驗，每次遇到的觀眾都

不一樣，從中學習到許多不同的應對方式。 

最初會選擇來實習是因為對未來有些疑問，所以選擇這個與自然、生態、

科學等相關的場所，在這過程中，汲取一些足以滋潤生活的養分。這兩個月來

不但有學以致用，還跟解說組的六位同事相處融洽，甚至對於我自己有更深一

層的認識，著實獲益良多，也非常謝謝輔導員在實習期間給予我們的幫助。 


